УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Краснохолмского района  от 06.10.2011 № 245 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ   РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Согласование проектов

малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства» на территории Краснохолмского района
1. Общие положения


1.1. Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги определяет сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги «Согласование проектов малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства» (далее – «муниципальная услуга»).


1.2. Муниципальная услуга предоставляется отделом строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района.


1.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:


1.3.1. Конституцией Российской Федерации;


1.3.2. Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;


1.3.3. Правилами землепользования и застройки муниципального образования «Краснохолмский район»;


1.3.4. Сводом правил по благоустройству и санитарному содержанию территории Краснохолмского района.


1.4. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги могут являться:


1.4.1. согласование проекта малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства;


1.4.2. отказ в согласовании проекта малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги


2.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.


2.1.1. Информация о местонахождении, справочных телефонах, интернет-адресах, адресах электронной почты отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района, предоставляющего муниципальную услугу, графике работы   администрации Краснохолмского района размещаются на Интернет-сайте:


адрес администрации Краснохолмского района: 171660, Тверская область, г. Красный Холм, пл. Карла Маркса, д. 10

адрес официального сайта администрации Краснохолмского района http://www.krholm.ru/;


адрес отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи (далее Отдел) администрации Краснохолмского района: 171660, Тверская область, г. Красный Холм, пл. Карла Маркса, д. 10


телефон: 8 (48237) 2-25-76, 2-23-08.

адрес электронной почты: admin@krholm.tver.ru.

график приёма Отдела администрации Краснохолмского района для физических и юридических лиц:


понедельник-пятница
08.00 - 17.00 часов  
          перерыв на обед 12.00-13.00


суббота, воскресенье
- выходные дни.


2.1.2. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги выдается:


2.1.2.1. с использованием средств электронного информирования;


2.1.2.2. с использованием средств телефонной связи;


2.1.2.3. посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации.

2.2. Общий срок предоставления муниципальной услуги по приему заявлений и согласованию проектов малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства составляет 30 дней с момента регистрации заявления и документов в журнале входящей документации.


2.3. Отдел  администрации Краснохолмского района принимает решение об отказе в согласовании проектов малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства в случае:


2.3.1. представления заявителем документов по составу, форме и/или содержанию не соответствующих требованиям настоящего административного регламента;


2.3.2. нарушения внешнего архитектурного облика сложившейся застройки района;


2.3.3. нарушения требований законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании.


2.4. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:


2.4.1. места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;


2.4.2. здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать секторы для информирования, ожидания и приема заявителей;


2.4.3. секторы для информирования заявителей должны быть оборудованы информационными стендами;


2.4.4. сектор ожидания следует оборудовать местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации.


2.5. Муниципальная услуга предоставляется на основании заявления на согласование проектов малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства и документов, прилагаемых к нему (далее – заявление с документами).


К заявлению прилагается проект размещения малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства, который включает в себя эскизы малых архитектурных форм, выполненные в цвете и масштабе, показывающие малые архитектурные формы, объекты или элементы внешнего благоустройства по месту в городской среде с различных ракурсов.


2.6. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

3. Административные процедуры


3.1. Порядок согласования проектов малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства.


3.1.1. В целях предоставления муниципальной услуги заявитель направляет на заведующего Отделом администрации Краснохолмского района заявление. К заявлению прилагаются документы, указанные в пункте 2.5 настоящего  административного регламента.


3.1.2. Заведующий Отделом  администрации Краснохолмского района, ответственный за прием заявлений, фиксирует факт получения от заявителя заявления путем записи в журнале регистрации заявлений.


3.1.3. Заведующий Отделом  администрации Краснохолмского района, ответственный за предоставление муниципальной услуги:


3.1.3.1. проводит проверку наличия документов, прилагаемых к заявлению;


3.1.3.2. в случае необходимости для принятия решения о согласовании проекта заведующий Отделом  администрации Краснохолмского района осуществляет выезд на место;


3.1.3.3. в случае отказа от согласования подготавливает мотивированный ответ заявителю.


3.1.4. Решение о согласовании проекта или об отказе в согласовании по основаниям, предусмотренным пунктом 2.3 настоящего административного регламента, принимает заведующий Отделом администрации Краснохолмского района.


В случае положительного решения   заведующий Отделом  администрации Краснохолмского района согласовывает проект малых архитектурных форм, объектов и элементов внешнего благоустройства.

4. Порядок и формы контроля предоставления 
муниципальной услуги


4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги осуществляется заведующим Отделом  администрации Краснохолмского района.


Ответственность заведующего Отделом администрации Краснохолмского района закрепляется в их должностных инструкциях.


Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения заведующим Отделом администрации Краснохолмского района положений настоящего административного регламента.


4.2. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется Главой Краснохолмского района и включает в себя выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) заведующего Отделом  администрации Краснохолмского района.


По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений,

осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги


5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений заведующего Отделом администрации Краснохолмского района, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.


5.2. Жалоба на действия (бездействие) и решения заведующего Отделом  администрации Краснохолмского района (далее – «жалоба») может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе электронной) форме:


по адресу: 171660 Тверская область, г. Красный Холм, пл. Карла Маркса, д. 10;


по телефону : 8  (48237) 2-27-36, факсу: 2-23-21, 2-23-08.

по электронной почте: admin@krholm.tver.ru.

5.3. В случае необходимости, в подтверждение своих доводов, заявитель прилагает к письменной жалобе документы и материалы, либо их копии.


Жалоба может быть подана в форме устного обращения на личном приеме заявителей. Прием заявителей в администрации Краснохолмского района осуществляют Глава Краснохолмского района и заместители главы администрации Краснохолмского района.


Прием заявителей Главой Краснохолмского района и заместителями главы администрации Краснохолмского района проводится по предварительной записи,  которая осуществляется  в соответствии  с графиком работы администрации Краснохолмского района, в приемной Главы Краснохолмского района (лично и по телефону: 
8 (48237) 2-23-21).


При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность.


Содержание устной жалобы заносится в карточку личного приема заявителя. В случае, если изложенные в устной форме факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу, с согласия заявителя, может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ.


В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.


Жалоба может быть подана по электронной почте на адрес электронной почты администрации Краснохолмского района.


Требования, предъявляемые к жалобе в электронной форме, аналогичны требованиям к жалобе в письменной форме.


5.4. Письменная жалоба и жалоба по электронной почте должны быть рассмотрены администрацией Краснохолмского района в течение 15 дней со дня их регистрации в администрации Краснохолмского района. В исключительных случаях, когда для проверки и решения поставленных в жалобе вопросов требуется более длительный срок, допускается продление Главой Краснохолмского района сроков ее рассмотрения, но не более чем на 5 дней, о чем сообщается заявителю, подавшему жалобу, в письменной форме с указанием причин продления.


5.5. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направленных в суды и арбитражные суды, определяются гражданским и арбитражным процессуальным законодательством Российской Федерации.
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